TIETOSUOJASELOSTE ASIAKKAILLE (Yrinet3CRM ) 16208

Tama tietosuojaseloste (jaljempana "seloste”) kertoo, kuinka Prizztech Oy:n keraa, kasittelee
ja luovuttaa henkil6tietoja yritysten neuvonta- ja kehittamispalveluiden yhteydessa.

1. REKISTERINPITAJA

Sovellettavan tietosuojalain mukainen rekisterinpitaja on Prizztech Oy (jdljempana "yhtio",

4 ” -n

me

meitd” tai "meidan”). Prizztech Oy vastaa siitd, ettd henkilotietojasi kasitelldaan tata

Selostetta ja soveltuvia tietosuojalakeja noudattaen.

Rekisterinpitdjan yhteystiedot:

Prizztech Oy Y-tunnus: 0773693-4
PL 18 (Siltapuistokatu 14) 28101 Pori
puh. (02) 62 62 62 yrityksen.apuna@prizz.fi

Tietosuojasta vastaava henkilo:
Henrik Vase puh. 044 710 5313, henrik.vase@prizz.fi

2. HENKILOTIETOJEN KERAAMINEN

Henkilotietojasi voidaan kerata eri tavoin. Padsdantoisesti keradamme ja kdsittelemme
henkil6tietoja, jotka

olet antanut meille, kun asioit kanssamme tai kaytdt palveluitamme, tilaat
uutiskirjeemme tai otat meihin yhteytta pyytadksesi tietoja;

syntyvat palvelua kaytettdessa tai verkkosivulla vierailun yhteydessd, esim. kun
ilmoittaudut jarjestamiimme tapahtumiin tai varaat ajan yritysneuvontaan.

saadaan muista ldhteistda, soveltuvien lakien sallimassa laajuudessa esim.
Kaupparekisteri ja Yritys- ja yhteisotietojarjestelma (YTJ.fi).

Sinun ei ole pakko antaa meille henkil6tietojasi, mutta mikali paatat nain, emme mahdollisesti
pysty tarjoamaan palveluamme sinulle.

Kerdadmme ja kasittelemme esimerkiksi seuraavia henkil6tietoryhmia:

perustiedot, kuten nimi, ammattinimike ja suhteesi edustamaasi yritykseen ja
yhteystiedot (sdhkoposti, osoite ja puhelinnumero) seka asiointikieli;
asiakassuhteeseen liittyvat tiedot, kuten palvelua koskevat tiedot, markkinointiluvat
ja —kiellot, sekd mahdollisesti myds maksu- ja laskutustiedot;

asiakasyhteydenotot ja niihin liittyva kirjeenvaihto seka rekisterdityjen oikeuksia
koskevat kirjaukset;

palvelumme kayton yhteydessa syntyneet henkilotiedot tai verkkosivumme kayton
yhteydessa keratyt tiedot esim. kdyttajatunnukset, salasanat, tunnistamiseen liittyvat
tiedot, palvelun kayttéa koskevat lokitiedot, evasteiden tai samankaltaisten
teknologioiden avulla verkkosivulta kerdtyt tiedot (laitetunnus ja -tyyppi,
kayttojarjestelma ja sovellusasetukset); ja

muut tapauskohtaisesti maaritellyt tiedot antamasi suostumuksen perusteella.
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3. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS JA OIKEUSPERUSTE

Kerddmme ja kasittelemme vain henkil6tietoja, jotka ovat tarpeen liiketoimintamme
harjoittamiseen, asiakassuhteen hoitamiseen ja asianmukaisia kaupallisia tarkoituksia varten.

Kasittelemme henkildtietojasi seuraaviin tarkoituksiin:
1. Palvelun tarjoaminen ja asiakassuhteiden hallinta

Kasittelemme henkilotietoja ensisijaisesti tarjotaksemme ja toimittaaksemme sinulle tai
edustamallesi yritykselle palvelua. Voidaksemme tehda niin, yllapiddmme ja hoidamme
asiakassuhdetta sinun tai edustamasi yrityksen ja meidan valilla. Tassa tapauksessa
henkilotietojen kasittely perustuu sinun tai edustamasi yrityksen ja meidan valiseen
sopimukseen.

2. Markkinointi

Voimme olla sinuun yhteydessa kertoaksemme palvelun uusista ominaisuuksista tai
markkinoidaksemme ja tarjotaksemme sinulle muita palveluita. Voimme kasitelld sinun
henkilotietojasi myos tutkimuksia ja asiakastyytyvaisyyskyselyitd varten. Henkilotietojen
kasittely perustuu meidan oikeutettuun etuumme tarjota tietoa osana palvelua ja
markkinoidaksemme muita palveluitamme sinulle. Sinulla on milloin tahansa oikeus vastustaa
henkilotietojesi kasittelya suoramarkkinointiin (katso timan selosteen jakso 8).

3. Palvelun kehittdminen, tietoturva ja sisdinen raportointi

Kasittelemme henkilétietoja my6s huolehtiaksemme palvelun ja verkkosivun tietoturvasta,
palvelun ja verkkosivun laadun parantamiseksi sekad palvelun kehittdmiseksi. Voimme myos
koostaa henkilotietojen perusteella sisdisia raportteja johdon kayttoon liiketoimintamme
asianmukaista johtamista varten. Naissd tapauksissa henkil6tietojen kasittely perustuu
meidan oikeutettuun etuun varmistaa palvelumme ja verkkosivumme asianmukainen
tietoturva sekd saada riittdvat ja asianmukaiset tiedot palvelun kehittamiseen ja
liilketoimintamme johtamiseen.

4. Lakien noudattaminen

Voimme kasitelld henkil6tietojasi lakisdadteisten velvoitteidemme tayttamiseksi esim. koskien
kirjanpitoa tai toteuttaaksemme viranomaisten (esim. veroviranomainen) lakiin perustuvat
tietopyynnot.

5. Muut tarkoitukset, joihin olet suostunut

Kasittelemme henkildtietojasi myds muihin tarkoituksiin, mikali olet antanut suostumuksesi
tallaiseen kasittelyyn.

4. HENKILOTIETOJEN SIIRROT JA LUOVUTUKSET

Voimme luovuttaa henkil6tietoja kolmansille osapuolille:

e lain sallimassa tai vaatimassa laajuudessa, esim. toimivaltaisen viranomaisen
esittdman tietopyynnon toteuttamiseksi tai oikeudenkayntimenettelyihin liittyen;



e kun yhteistydkumppanimme kasittelevat toimeksiannostamme henkilotietoja meidan
puolestamme ja ohjeidemme mukaisesti. Huolehdimme aina henkiltietojesi
asianmukaisesta kasittelysta;

e mikadli olemme mukana sulautumisessa, yritysjarjestelyssa taikka liiketoiminnan tai
sen 0san myynnissa;

e kun arvioimme, ettd luovuttaminen on valttamatonta oikeuksiemme toteuttamiseksi,
sinun tai muiden turvallisuuden suojelemiseksi, vaarinkdytosten tutkimiseksi tai
viranomaisen pyynt66n vastaamiseksi; ja

e sinun suostumuksellasi osapuolille, joita suostumus koskee.

5. HENKILOTIETOJEN SIIRROT EU:N TAI ETA-ALUEEN ULKOPUOLELLLE

Emme siirra asiakkaiden henkil6tietoja EU:n ja ETA-alueen ulkopuolelle.

6. EVASTEET

Kaytamme myos evdsteitd ja muita samankaltaisia teknologioita verkkosivulla www.prizz.fi.
Evasteet ovat pienia tekstitiedostoja, joita on sijoitettu laitteeseesi hyodyllisen tiedon
kerdamistd ja muistamista varten, verkkosivumme toiminallisuuden ja kaytettavyyden
parantamiseksi. Voimme kayttda evasteitd ja muita samankaltaisia teknologioita myos
tilastollisiin ~ tarkoituksiin ~ kuten koostaaksemme tilastoja  verkkosivun  kaytosta
ymmartddksemme  kuinka  kayttdjat kayttavat verkkosivua ja  parantaaksemme
kayttajakokemusta.

Voit estda evasteiden asettamisen, rajoittaa evasteiden kayttoa tai poistaa eviasteet
selaimeltasi. Koska evasteet mahdollistavat verkkosivumme toiminnan, evasteiden kdyton
rajoittaminen saattaa vaikuttaa verkkosivun kadytettavyyteen.

Voit lukea lis33 evasteista taalta: www.prizz.fi/tietosuojaselosteet.

7. HENKILOTIETOJEN SAILYTTAMINEN

HenkilGtietoja sdilytetddn ainoastaan niin kauan kuin se on tarpeellista tdssa selosteessa
maariteltyjen kdyttotarkoitusten toteuttamiseksi.

Henkilotietoja sailytetdan asiakassuhteen ajan. Henkil6tietoja voidaan sailyttaa tarpeellisilta
osin my0Os asiakassuhteen paattymisen jdlkeen soveltuvan lain sallimassa tai vaatimassa
laajuudessa. Esimerkiksi, asiakassuhteen péaattymisen jalkeen sadilytamme tyypillisesti
henkilGtietoja, jotka ovat tarpeen vaatimuksiin tai kanteisiin vastaamiseksi voimassaolevien
vanhentumisaikaa koskevien sdanndsten mukaisesti. Voimme myods esimerkiksi sdilyttaa
henkil6tietoja tarpeellisilta osin noudattaaksemme antamaasi suoramarkkinointikieltoa.

Henkilotiedot poistetaan, kun niiden sdilyttaminen ei enaa ole tarpeen lain tai kummankaan
osapuolen oikeuksien tai velvollisuuksien toteuttamiseksi.

8. SINUN OIKEUTESI

Sinulla on oikeus tarkastaa henkilotietosi. Voit milloin tahansa my6s pyytaa henkiltietojesi
oikaisemista, paivittamista tai poistamista. Huomaa kuitenkin, etta sellaisia henkil6tietoja,
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jotka ovat valttamattomia tdssa selosteessa maariteltyjen kayttotarkoitusten toteuttamiseksi,
tai joiden sailyttamista laki edellyttaa, ei voida poistaa.

Sinulla on oikeus vastustaa tai rajoittaa henkilotietojesi kasittelyd sovellettavan lain
edellyttdmassa laajuudessa.

Sinulla on sovellettavan lain mukaisesti tietyissa tapauksissa oikeus siirtdaa meille toimittamasi
henkilotiedot jarjestelmastd toiseen eli oikeus saada henkildtietosi jasennellyssa, yleisesti
kdytetyssd, koneellisesti luettavassa muodossa ja siirtdda henkilotietosi toiselle
rekisterinpitajalle.

Kasitellessamme henkildtietojasi suostumuksen perusteella sinulla on oikeus milloin tahansa
peruuttaa antamasi suostumus. Emme sen jalkeen kasittele henkil6tietoja, ellei kasittelyyn ole
olemassa muuta oikeusperustetta.

Voit kayttad oikeuksiasi lahettamallda pyynnén meille osoitteeseen henrik.vase@prizz.fi tai
yrityksen.apuna@prizz.fi.

Mikali koet, ettd henkilotietojesi kasittely ei ole asianmukaista, sinulla on oikeus kaantya
asiassa tietosuojavaltuutetun puoleen. Loydat tietosuojavaltuutetun yhteystiedot
tietosuojavaltuutetun verkkosivuilta: http://www.tietosuoja.fi.

9. TIETOTURVA

Toteutamme tarkoituksenmukaiset toimenpiteet (mukaan lukien fyysiset, digitaaliset ja
hallinnolliset toimet) henkil6tietojen suojaamiseksi haviamiselta, tuhoutumiselta,
vadrinkaytoksilta ja luvattomalta paasylta tai luovuttamiselta. Esimerkkind mainittakoon, etta
henkilotietoihin on paasy vain henkil6illa, jotka tarvitsevat niita tyotehtaviensa hoitamiseksi.

Huomaa, ettd tarkoituksenmukaisetkaan toimienpiteet eivat voi estda kaikkia mahdollisia
tietoturvaloukkauksia. Henkilotietojen tietoturvaloukkaustilanteissa ilmoitamme sinulle
asiasta soveltuvien lakien mukaisesti.

10.SELOSTEEN MUUTTAMINEN

Meilld on oikeus muuttaa tata selostetta. Imoitamme muutoksista sinulle verkkosivullamme
www.prizz.fi/tietosuojaselosteet, josta |[6ydat myos viimeisimman version tastd selosteesta.

11.0TA YHTEYTTA

Voit kysya tasta selosteesta tai tarkempia tietoja henkil6tietojesi kasittelystd ottamalla meihin
yhteytta sdhkopostitse osoitteeseen henrik.vase @ prizz.fi tai yrityksen.apuna@prizz.fi
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